VIPLive: praktisch stappenplan voor verwijzen

1. Ga het gesprek met de patiént aan en vraag toestemming om zijn/haar contactgegevens door
te geven aan de zorg-/hulpverlener waarnaar je verwijst.
Geef of mail de patiént meer informatie over de zorg-/hulpverlener waarnaar je verwijst.

2. Verwijs via VIPLive:
* Ga via zorgportaal naar VIPLive (klik op VIPLive tegel); cocusve
* Kies de actieknop “Start verwijzing” in de patiéntenkaart;
» Kies de categorie zorg-/hulpverlener waarnaar je wilt verwijzen (bijv. welzijn of beweeg-
makelaar);
» Kies de praktijk waarnaar je wilt verwijzen*;
» Controleer of het zorgstraat goed automatisch is ingevuld (overig);
* Vul het digitale formulier in;
* Geef aan of de patiént een kopie van de verwijsbrief wil ontvangen.

3. Korte terugkoppeling van de betreffende zorg-/hulpverlener komt als Edifact-bericht in HIS:
* Na opstarten;
* Na afronding.
Tussentijdse terugkoppeling is mogelijk via de chat van VIPLive.

*Mocht het een zorg-/hulpverlener zijn naar wie u vaak verwijst, dan kunt u deze favoriet maken door het sterretje aan te vinken.

Let op Is de directe toegang tot VIPLive nog niet geregeld?
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Samenwerken met het netwerk SYiitein

Warm verwijzen via VIPLive (voor het sociaal domein)

In de huisartsenpraktijk komen patiénten soms met klachten op het spreekuur, waar niet altijd een
medische oorzaak voor is. Vaak spelen andere problemen een rol, bijvoorbeeld eenzaamheid, opvoeding,
financiéle zorgen, levensvragen of het niet kunnen vinden van een passende (beweeg)activiteit.

Zeker bij kwetsbare patiénten, die de weg niet kennen. De drempel om contact op te nemen met andere
zorg- en hulpverleners is soms te hoog. Een verwijzing door de huisarts kan dan helpen.

Dit kan via VIPLive.

Waarom?
Het is Ik kan de patiént Er zijn korte Ik weet wat er Ik word juist
drempelverlagend snel naar bekende lijntjes met deze met mijn geinformeerd
voor mij en de partners zorg- & verwijzing is over de
patiént doorverwijzen hulpverleners gedaan voortgang
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Op regioniveau maken we samenwerkingsafspraken met o.a. welzijnscoaches. We proberen daarbij aan te sluiten bij de gemeentelijke ketenaanpakken.
U krijgt hiervoor een vergoeding in de regioprestatie.



