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beknopt Doelen 2025 Resultaten Activiteiten Verantwoording heel 2025

Thema's Voortgang:

op schema

vertraagd

zorgelijk 

geen prio

Digitalisering

Digitale triage

•  Vaststellen of digitale triage, middels 

diverse tools, voldoende potentie heeft om 

bij te dragen aan het verlagen van de 

telefoniedruk en/of verbeteren van 

consultvoorbereiding. 

•  Vaststellen wat er nodig is om digitale 

triage van toegevoegde waarde te laten zijn. 

•  Eind 2025 is bij 50% van de praktijken 

digitale triage of een vorm van 

telemonitoring of zelfmonitoring 

geïmplementeerd en ingebed in de 

dagelijkse praktijk.

•  Eind 2025 wordt een adviesrapport 

opgeleverd of digitale triage voldoende 

potentie biedt voor de huisartsenpraktijk en 

wat hier eventueel nog voor nodig is.

•  Monitoren meerwaarde triagetools middels 

reflectie bijeenkomsten

•  Bespreken benodigde verbeterpunten met 

leveranciers.

•  Doel van 50% behaald.

•  In de praktijk is gebleken dat de huidige applicaties 

in combinatie met andere in de praktijk gebruikte 

systemen niet het gewenste resultaat opleveren. 

Hierom is de keuze gemaakt niet op deze 

toepassingen in te blijven zetten. 

In 2026 wordt dit onderdeel wel meegenomen in de 

uitwerking van de digitale schil (optimale workflow), 

om te beoordelen op welke manier en waar in het 

proces digitale triage van toegevoegde waarde is.

• Verkennerspraktijken geselecteerd in het kader van 

digitale schil. Banden aangehaald met Spreekuur.nl 

(topicus) voor verkenning totaaloplossing thuismeten-

triage-portaal en mijnpraktijk.nl voor integratie triage-

portaal.
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https://www.syntein.nl/files/media/verantwoording-jan-dec-2025.pdf

