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Voortgang:
op schema
vertraagd
zorgelijk
geen prio

Digitale schil (regioprestatie)

2026

» Ontwerpen van een toekomstbestendige
digitale workflow met koplopers, om digitale
tools zo optimaal mogelijk in te zetten;
«Verminderen werkdruk door meer digitale
afhandeling van zorgvragen;

« Creéren van inzicht in voorwaarden voor
succesvolle opschaling;

« Praktijken duurzaam ondersteunen op losse
digitale onderdelen;

« Strategisch positioneren binnen regionale
digitaliseringsontwikkelingen.

2026

« Best practice digitale workflow opgeleverd;

» Randvoorwaarden voor succesvolle invoering
beschreven;

« Plan van aanpak voor opschaling opgesteld;

« Implementatie gestart bij min. 3 praktijken;

» Ondersteuning uitgebreid waar nodig.

2026

*Selecteren en begeleiden van 3
koploperpraktijken;

- Sessies organiseren voor ontwerp digitale
workflow;

« Praktijkbezoeken uitvoeren om
randvoorwaarden te inventariseren;

« Documenteren van best practice en
leerpunten;

» Ondersteuning bieden bij losse digitale tools
(portaal, telefonie, triage);

« Deelnemen aan overleggen MMV/RSO over
digitale toegang en samenwerking.

* Eerste werksessie in het kader van de digitale schilis
geweest: 2 Syntein praktijken namen deel (en 3 NEO
praktijken). Gesproken is over het ideale werkproces en
welke inzet van digitalisering hierbij ondersteunend kan
zijn. In de tweede werksessie (op 14 april) wordt hier
verder op ingezoomd.

op schema

Transformatieplan:

n.v.t.

Aansluiten bij regionale keuze m.b.t.
bijvoorbeeld één digitale voordeur voor de
inwoner in MMV.
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